N ZARZAD DROG WOJEWODZKICH W KRAKOWIE
MALOPOLSKA INSTYTUCJA WOJEWODZTWA MALOPOLSKIEGO

Krakow, 16.11.2022 r.
ZDW/PW/2022/ 8501 /DN-4/EG
zn. sprawy: ZDW-DN-4-271-115/22

Wg rozdzielnika

dotyczy: postepowania w sprawie zamoéwienia pn. Peitnienie dyzuréw przy zimowym
utrzymaniu drog wojewodzkich administrowanych przez Zarzad Drég Wojewddzkich
w Krakowie w sezonie zimowym 2022/2023

(nr ZDW-DN-4-271-115/22)

Zamawiajgcy — Zarzad Drog Wojewddzkich w Krakowie prowadzajgcy postepowanie jw.,
niniejszym na podstawie art. 284 ust. 1, 4 i 6 ustawy z dnia 11.09.2019 r. — Prawo zaméwien
publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129, ze zm., zwanej dalej ustawg PZP)
udziela ponizej odpowiedzi na ztozone przez Wykonawcow wnioski o wyjasnienie tresci
Specyfikacji Warunkéw Zamowienia (SWZ) w przedmiotowym postepowaniu, ktére wplynety
do Zamawiajgcego (numeracja pytah oraz kolejnosé udzielania odpowiedzi jest ustalona przez
Zamawiajgcego):

Pytanie nr 1:
W Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia, rozdziat || Kwalifikacja Podmiotowa Wykonawcow, pkt 3.

Warunki udziatu w postepowaniu, ppkt.3.1.4. dotyczgcy zdolnoSci technicznej lub zawodowej,
Zamawiajgcy okreSla warunki ,Wykonawca spetnia warunek, jezeli wykaze, ze (...) wykonywat
w sposoOb nieprzerwany i ciggly ustuge obejmujgcg ufrzymanie i obstuge catodobowego
(24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu) telefonu interwencyjnego lub dyzurnego (...). Odnos$nie
przytoczonego zwracamy uwage na fakt ograniczenia dostepu do procedury przetargowej
Wykonawcom, ktérzy majg doswiadczenie w realizacji wyzej wymienionej ustugi w formie
dyzuréw weekendowych/$wigtecznych. Jednoczes$nie wskazujemy, ze realizujgc catodobowe
dyzury weekendowe/$wigteczne wykonawcy nabywajg doswiadczenie w nieprzerwanej i ciggtej
realizacji ustugi obejmujgcej utrzymanie i obstuge catodobowego (24 godziny na dobe) telefonu
dyzurnego. Majgc na uwadze powyzsze zwracamy Sie 0 zmiane zapisoOw zawartych
w dokumentacji przetargowej, tak, by nie dyskryminowaly i nie ograniczaty dostepu
do postepowania Wykonawcom, ktérzy posiadajg doswiadczenie w realizacji tego typu ustug.
Odpowiedz

Zamawiajgcy informuje, iz w jego ocenie zawarty w cz. Il pkt 3.1.4. SWZ — cz. opisowa opis
warunku udziatu w postepowaniu dotyczacego zdolnosci technicznej lub zawodowej jest
prawidtowy, zwigzany, proporcjonalny i adekwatny wzgledem przedmiotu zamodwienia,
ma na celu zweryfikowanie zdolnosci wykonawcy do nalezytego wykonania zamowienia
stanowigcego przedmiot niniejszego postepowania oraz nie zostat skonstruowany w sposob
mogacy ograniczaé, czy zaburza¢ konkurencyjno$¢ na gruncie niniejszego postepowania
w sposob nieuprawniony, w zwigzku z czym podtrzymuje okreslony w SWZ opis tego warunku
i nie wyraza zgody na jego modyfikacje — z uwagi na brak potrzeby i uzasadnienia dla takiej
zmiany.

Zamawiajgcy jako jednostka sektora publicznego gospodarujgca Srodkami publicznymi
zobligowany jest do zapewnienia nalezytego nimi gospodarowania i wydatkowania ich w sposéb
efektywny — tak aby realizacja zadania przebiegta w mozliwie najlepszy sposob przy optymalnych
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naktadach, tzn. uzyskujgc maksymalnie najlepszy zamierzony efekt koncowy podjetych dziatah.
Zamawiajgcy okres$lajgc w SWZ warunki udziatu w postepowaniu wskazat stosowne, uzasadnione
w Swietle przedmiotu zamdwienia, adekwatne i proporcjonalne do zakresu przedmiotowego tego
zamoéwienia wymagania zwigzane z doswiadczeniem podmiotéw zainteresowanych ubieganiem
sie o0 niniejsze zamowienie, okreslajgc w szczegolnosci wymog legitymowania sie doswiadczeniem
w nieprzerwanym i ciggtym (24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu) utrzymaniu i obstudze
catodobowego telefonu interwencyjnego lub dyzurnego. Takie doswiadczenie jest kluczowe
z punktu widzenia moznosci oceny zdolnosci wykonawcy do nalezytego wykonania zadania
stanowigcego przedmiot niniejszego postepowania, poniewaz odnosi sie zarowno do aspektow
czynnosciowych $wiadczonych ustug (faktycznej obstugi telefonu interwencyjnego / dyzurnego),
jak rowniez kwestii organizacji, logistyki i zarzgdzania procesem realizacji takiej ustugi
w kontekscie ciggtego (catotygodniowego) trybu jej $wiadczenia. Realizacja ustugi w sposob
ciggty i nieprzerwany oznacza jej wykonywanie w wymaganym okresie przez caty czas,
we wszystkie dni tego okresu, bez przerw, przez catg dobe — tak ma by¢ wszakze swiadczona
ustuga bedgca przedmiotem niniejszego zamoéwienia. Trudno zgodzi¢ sie z postawiong
w pytaniu tezg, iz realizujgc catodobowe dyzury weekendowe lub $wigteczne wykonawcy
nabywajg doswiadczenie w nieprzerwanym i ciggtym utrzymaniu i obstudze telefonu
interwencyjnego / dyzurnego, skoro — jak wynika wprost z treSci tego pytania — taka ustuga
realizowana jest tylko weekendy lub s$wieta, czyli w kontekscie danego okresu nie ciggle
i z przerwami — w zasadzie to ustuga obejmujgca obstuge i utrzymanie catodobowego
telefonu interwencyjnego lub dyzurnego $wiadczona na takich zasadach (tzn. obejmujgca
jedynie weekendy i Swieta) nie jest realizowana przez ponad 2/3 danego okresu, a wiec
podmioty jg realizujgce nie nabywajg z racji i z tytutu jej wykonywania doswiadczenia w realizacji
ustug adekwatnych wzgledem przedmiotu niniejszego zamowienia, tzn. wymagajgcych petnej
dyspozycyjnosci przez 24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu, co wigze sie zaangazowaniem
odpowiedniej ilosci osob realizujgcych faktycznie ustuge (czynnosci) i przektada sie na caty
system zarzgdzania zasobami ludzkimi, koordynacjg, logistykg i organizacjg tego procesu.
Brak takiego doswiadczenia uniemozliwia dokonanie miarodajnej oceny zdolnosci danego
wykonawcy do nalezytego wykonania zaméwienia, co implikowatoby wzrost ryzyka nienalezytego
wykonania zadania i obnizenia jakosci efektu koncowego podjetych dziatan, a w efekcie
ewentualnoscig nieefektywnego wydatkowania srodkéw publicznych. W ocenie Zamawiajgcego
okreslony w cz. Il pkt 3.1.4. SWZ — cz. opisowa opis warunku udzialu w postepowaniu
dotyczgcego zdolnosci technicznej lub zawodowej nie zaburza i nie ogranicza zatem
konkurencyjnosci na gruncie niniejszego postepowania w sposob nieuprawniony, jako ze stanowi
wyraz / przejaw uzasadnionych przedmiotem niniejszego zaméwienia oraz wymaganych istotg
i funkcjg proceduralnego mechanizmu warunkéw udziatu w postepowaniu oczekiwan wzgledem
doswiadczenia, jakim winny legitymowac sie podmioty ubiegajace sie o to zamodwienie.

Pytanie nr 2:
Odnosnie Opisu Przedmiotu Zamdwienia, pkt 2. Termin i Lokalizacja petnienia Dyzurdéw, ppkt.2.2

,<Zamawiajgcy (...) zastrzega sobie jednak aby dyzury petnione byly z terytorium wojewodztwa
matopolskiego”. Nie wskazujgc konkretnego migjsca petnienia dyzurdw, nie zapewniajgc lokalu,
nie widzimy przestanek by Zamawiajgcy wprowadzat wyzej przytoczony zapis. Ustuga
ma charakter zdalny, wigec nie wydaje sie zasadnym ograniczenie sie do terytorium wojewodztwa
matopolskiego. Dyzury petnione z terenu np. wojewodziwa Swietokrzyskiego bedg realizowane
réownie rzetelnie i profesjonalnie, a zalezy to przede wszystkim od kompetencji 0séb bezposrednio
je realizujgcych. Majgc na uwadze powyzsze zwracamy Sie 0 zmiane zapiséw zawartych
w dokumentacji przetargowej, tak, by nie dyskryminowaly i nie ograniczaty dostepu
do postepowania Wykonawcom, ktorzy posiadajg doswiadczenie w realizacji tego typu ustug.



Odpowiedz

Zamawiajgcy informuje, iz w jego ocenie przywotane w pytaniu zapisy OPZ sg uzasadnione
i adekwatne wzgledem przedmiotu zamdwienia oraz nie stanowig kontekstu moggcego
ogranicza¢, czy zaburza¢ konkurencyjnos¢ na gruncie niniejszego postepowania w sposéb
nieuprawniony, w zwigzku z czym podtrzymuje zapisy OPZ dotyczgce lokalizacji miejsca
petnienia dyzurow i nie wyraza zgody na ich modyfikacje — z uwagi na brak potrzeby i
uzasadnienia dla takiej zmiany.

Zamawiajgcy nadmienia, iz okreslenie w OPZ, aby dyzury objete przedmiotem niniejszego
zamowienia petnione byty z terytoriom wojewddztwa matopolskiego, ma na celu w szczegoélnosci
ograniczenie ewentualnych kosztow i minimalizacje utrudnien wynikajgcych z koniecznosci
bezposredniego (osobistego) kontaktu Zamawiajgcego z dyzurnymi (osobami petnigcymi dyzury),
a zatem zwigzanych z dojazdem przedstawiciela Zamawiajgcego do miejsca petnienia dyzuru
np. w celach kontrolnych, weryfikacyjnych, etc. Wszakze pomimo, iz zasadniczo ustuga
obejmujgca obstuge i utrzymanie catodobowego telefonu interwencyjnego lub dyzurnego
realizowana bedzie zdalnie, to niewykluczone, iz w trakcie $wiadczenia takich ustug (czyli realizacji
zamdwienia) zaistnieje potrzeba nawigzania osobistego kontaktu przedstawicieli Zamawiajgcego
z dyzurnymi w miejscu petnienia dyzuru, totez aby unikngé ponoszenia dodatkowych kosztow,
czy powstawania utrudnien zwigzanych z koniecznoscig realizacji takich potrzeb po stronie
Zamawiajgcego zostalo w ramach OPZ okreslone wymaganie w postaci skonkretyzowanej
lokalizacji miejsca petnienia dyzuréw w ramach wykonywania niniejszego zaméwienia, co stanowi
emanacje uzasadnionych potrzeb Zamawiajgcego zwigzanych z realizacjg tego zamodwienia.
Zamawiajgcy nie uwaza, aby kwestia ta stanowita aspekt zaburzajgcy, czy ograniczajgcy
konkurencyjnos$¢ na gruncie niniejszego postepowania w sposéb nieuprawniony.

Niniejsze pismo staje sie czescig Specyfikacji Warunkow Zamdwienia.
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